Правила проведения маркетинговой акции «Домашний Интернет 2.0»

1. Настоящие правила определяют порядок проведения маркетингового мероприятия по продвижению услуги широкополосного доступа в Интернет и Интерактивного ТВ именуемого как Акция «Домашний Интернет 2.0» (далее по тексту – Акция).

2. Организатором Акции является Ростовский филиал ОАО «Ростелеком» (далее – Организатор).

3. В Акции могут принять участие дееспособные физические лица, являющиеся гражданами РФ, достигшими 18 лет (далее – Участники).

4. Акция проводится при наличии технической возможности на территории населенных пунктов Ростовской области.

5. Для абонентов населенных пунктов Азов, Аксай, Батайск, Белая Калитва, Волгодонск, Гуково, Донецк, Зверево, Зерноград, Каменск-Шахтинский, Константиновск, Красный Сулин, Кулешовка, Миллерово, Морозовск, Новочеркасск, Новошахтинск, Орловка, Персиановка, Пролетарск, Ростов-на-Дону, Сальск, Таганрог, Усть-Донецк, Цимлянск, Шахты, подключившихся/переключившихся в период с 01 сентября 2012 года до 31 декабря 2012 года (Период проведения Акции) на тарифный план «Домашний Интернет» или пакетный тарифный план «ТвИн»1 доступ в Интернет будет предоставлен на условиях Акционного предложения (Приложение №1). Срок действия Акционного предложения до 31.12.2013.

6. Для абонентов населенных пунктов Азов, Аксай, Батайск, Белая Калитва, Волгодонск, Гуково, Донецк, Зверево, Зерноград, Каменск-Шахтинский, Константиновск, Красный Сулин, Миллерово, Морозовск, Орловка, Персиановка, Пролетарск, Ростов-на-Дону, Сальск, Таганрог, Усть-Донецк, Цимлянск, впервые заключающих договор2 на предоставление услуги доступа в Интернет в период с 01 сентября 2012 года до 31 декабря 2012 года (Промо период) на условиях тарифного плана «Домашний Интернет» доступ в Интернет будет предоставлен на условиях Акционного предложения с учетом промо скидки (Приложение №2). Срок действия промо скидки 90 дней со дня подключения.

7. Для абонентов Ростовской области, впервые заключающих договор2 на предоставление услуги доступа в Интернет и/или услуги Интерактивного ТВ в период с 17 сентября 2012 года до 17 ноября 2012 года (Промо период) на условиях пакетного тарифного плана «ТвИн» услуги доступа в Интернет и Интерактивного ТВ будут предоставлены на условиях Акционного предложения с учетом промо скидки (Приложение № 3). Срок действия промо скидки 60 дней со дня подключения.

8. После завершения Промо периода предоставление промо скидки прекращается.

9. После завершения Срока действия Акционного предложения, если абонент самостоятельно не перейдет на другой тарифный план, абонентам тарифного плана «Домашний Интернет» будет установлена скорость доступа к сети Интернет до 512Кбит/с со стоимостью 400руб./мес. и пакетного тарифного плана «ТвИн» будет установлена скорость доступа к сети Интернет до 2Мбит/с со стоимостью 460руб./мес., или Акция может быть продлена.

10. Выбор Участником тарифного плана «Домашний Интернет» или пакетного тарифного плана «ТвИн» будет являться подтверждением ознакомления с условиями Акции и выражением его желания участвовать в Акции.

11. При новом подключении для участия в Акции фактическое подключение (начало коммерческого предоставления услуги) должно быть осуществлено не позднее 30 дней с момента подачи заявления на подключение.

12. Участник Акции может одновременно принять участие в других доступных маркетинговых Акциях ОАО «Ростелеком», если это не запрещено условиями таких Акций.

13. Организатор оставляет за собой право не вступать в письменные переговоры, либо иные контакты с участниками Акции, кроме случаев, предусмотренных настоящими Правилами.

14. Акция регулируется действующим законодательством Российской Федерации. Обязанности по выплате налогов и сборов, установленные действующим законодательством РФ, определяются в соответствии с действующим законодательством РФ. Участники Акции несут ответственность за уплату всех налогов и иных существующих обязательных платежей, установленных действующим законодательством РФ.

15. Организатор оставляет за собой право вносить изменения в порядок проведения Акции и сообщать дополнительную информацию об Акции. Обновленная информация размещается в сети Интернет по адресу rt.ru и/или в центрах обслуживания клиентов ОАО «Ростелеком».

И.о. начальника отдела маркетинга



        Е.И. Котляренко
_________________________

1 В состав пакетного тарифного плана «ТвИн» включены услуги: доступ в Интернет по ТП «Домашний Интернет» на выбранной абонентом скорости, услуга «Медиабокс», услуга «Outpost Antivirus Pro», услуга «ТВ-онлайн» на портале Zabava.ru.

2 В т.ч. потенциальные пользователи, которые на момент заключения договора на оказание услуг  Интернет и/или услуги просмотра телевизионных программ по IP-протоколу (IP-TV) не являлись абонентами ОАО «Ростелеком», потребляющими данные услуги
Приложение №1

1. Акционное предложение для тарифного плана «Домашний Интернет» и пакетного тарифного плана «ТвИн» для населенных пунктов: Донецк, Зерноград, Константиновск, Красный Сулин, Миллерово, Морозовск, Орловка, Персиановка, Пролетарск, Сальск, Усть-Донецк, Цимлянск.
	Тарифный план 

«Домашний Интернет»
	Пакетный тарифный план «ТвИн» + Интерактивное ТВ

	Скорость доступа, Мбит/с
	Тариф, 

руб./мес. 

c НДС
	Скорость доступа, Мбит/с
	Тариф, руб./мес. c НДС

	
	
	
	Если у абонента подключены две услуги: Интернет и Интерактивное ТВ
	Если у абонента подключены три услуги: Интернет, Интерактивное ТВ и Телефония*

	2
	400
	7
	710
	700

	5
	550
	12
	800
	790

	10
	650
	32
	980
	970

	25
	850
	
	
	
	


2. Акционное предложение для тарифного плана «Домашний Интернет» и пакетного тарифного плана «ТвИн» для населенных пунктов: Аксай, Батайск, Волгодонск, Каменск-Шахтинский, Ростов-на-Дону, Таганрог.
	Тарифный план 

«Домашний Интернет»
	Пакетный тарифный план «ТвИн» + Интерактивное ТВ

	Скорость доступа, Мбит/с
	Тариф, 

руб./мес. 

c НДС
	Скорость доступа, Мбит/с
	Тариф, руб./мес. c НДС

	
	
	
	Если у абонента подключены две услуги: Интернет и Интерактивное ТВ
	Если у абонента подключены три услуги: Интернет, Интерактивное ТВ и Телефония*

	5
	350
	10
	610
	600

	8
	450
	32
	710
	700

	25
	550
	62
	890
	880

	50
	750
	
	
	
	


3. Акционное предложение для тарифного плана «Домашний Интернет» и пакетного тарифного плана «ТвИн» для населенных пунктов: Азов, Белая Калитва, Гуково, Зверево, Кулешовка, Новочеркасск, Новошахтинск, Шахты

	Тарифный план 

«Домашний Интернет»
	Пакетный тарифный план «ТвИн» + Интерактивное ТВ

	Скорость доступа, Мбит/с
	Тариф, 

руб./мес. 

c НДС
	Скорость доступа, Мбит/с
	Тариф, руб./мес. c НДС

	
	
	
	Если у абонента подключены две услуги: Интернет и Интерактивное ТВ
	Если у абонента подключены три услуги: Интернет, Интерактивное ТВ и Телефония*

	5
	350
	10
	660
	650

	8
	500
	32
	800
	790

	25
	650
	62
	1030
	1020

	50
	900
	
	
	
	


* Услуга местной телефонной связи в указанную цену не включена и тарифицируется отдельно.

Приложение №2

1. Акционное предложение с учетом промо скидки для тарифного плана «Домашний Интернет» для населенных пунктов: Донецк, Зерноград, Константиновск, Красный Сулин, Миллерово, Морозовск, Орловка, Персиановка, Пролетарск, Сальск, Усть-Донецк, Цимлянск.

	Скорость доступа, Мбит/с
	Промо тариф, руб./мес. c НДС
	Тариф после промо акции, руб./мес. c НДС

	5
	440
	550

	10
	560
	650


2. Акционное предложение с учетом промо скидки для тарифного плана «Домашний Интернет» для населенных пунктов: Аксай, Батайск, Волгодонск, Каменск-Шахтинский, Ростов-на-Дону, Таганрог.


Промо т анасенкоДепартамента  миркетинга ются в приложении 1.етинговая акция 13г.

	ений региональных филиалов в соответствии с запросомариф, руб./мес. c НДС
	Тариф после промо акции, руб./мес. c НДС
	

	8
	350
	450

	25
	360
	550


3. Акционное предложение с учетом промо скидки для тарифного плана «Домашний Интернет» для населенных пунктов: Азов, Белая Калитва, Гуково, Зверево.


Промо т анасенкоДепартамента  миркетинга ются в приложении 1.етинговая акция 13г.

	ений региональных филиалов в соответствии с запросомариф, руб./мес. c НДС
	Тариф после промо акции, руб./мес. c НДС
	

	8
	400
	500

	25
	510
	650


Приложение №3

1. Акционное предложение с учетом промо скидки для пакетного тарифного плана «ТвИн» и услуги Интерактивное ТВ для населенных пунктов: Донецк, Зерноград, Константиновск, Красный Сулин, Миллерово, Морозовск, Орловка, Персиановка, Пролетарск, Сальск, Усть-Донецк, Цимлянск.

	Скорость доступа, Мбит/с
	Промо тариф, руб./мес. c НДС
	Тариф после промо акции, 

руб./мес. c НДС

	
	
	Если у абонента подключены две услуги: Интернет и Интерактивное ТВ
	Если у абонента подключены три услуги: Интернет, Интерактивное ТВ и Телефония*

	7
	399
	710
	700


2. Акционное предложение с учетом промо скидки для пакетного тарифного плана «ТвИн» и услуги Интерактивное ТВ для населенных пунктов: Аксай, Батайск, Волгодонск, Каменск-Шахтинский, Таганрог.

	Скорость доступа, Мбит/с
	Промо тариф, руб./мес. c НДС
	Тариф после промо акции, 

руб./мес. c НДС

	
	
	Если у абонента подключены две услуги: Интернет и Интерактивное ТВ
	Если у абонента подключены три услуги: Интернет, Интерактивное ТВ и Телефония*

	10
	399
	610
	600


3. Акционное предложение с учетом промо скидки для пакетного тарифного плана «ТвИн» и услуги Интерактивное ТВ для г. Ростов-на-Дону.

	Скорость доступа, Мбит/с
	Промо тариф, руб./мес. c НДС
	Тариф после промо акции, 

руб./мес. c НДС

	
	
	Если у абонента подключены две услуги: Интернет и Интерактивное ТВ
	Если у абонента подключены три услуги: Интернет, Интерактивное ТВ и Телефония*

	10
	399
	610
	600

	62
	499
	890
	880


4. Акционное предложение с учетом промо скидки для пакетного тарифного плана «ТвИн» и услуги Интерактивное ТВ для населенных пунктов: Азов, Белая Калитва, Гуково, Зверево, Кулешовка, Новочеркасск, Новошахтинск, Шахты.

	Скорость доступа, Мбит/с
	Промо тариф, руб./мес. c НДС
	Тариф после промо акции, 

руб./мес. c НДС

	
	
	Если у абонента подключены две услуги: Интернет и Интерактивное ТВ
	Если у абонента подключены три услуги: Интернет, Интерактивное ТВ и Телефония*

	10
	399
	660
	650


5. Акционное предложение с учетом промо скидки для пакетного тарифного плана «ТвИн» и услуги Интерактивное ТВ для населенных пунктов Ростовской области (кроме указанных в пп. 1-3 настоящего Приложения).

	Скорость доступа, Мбит/с
	Промо тариф, руб./мес. c НДС
	Тариф после промо акции, 

руб./мес. c НДС

	
	
	Если у абонента подключены две услуги: Интернет и Интерактивное ТВ
	Если у абонента подключены три услуги: Интернет, Интерактивное ТВ и Телефония*

	2
	399
	660
	650


* Услуга местной телефонной связи в указанную цену не включена и тарифицируется отдельно.
